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UMOWA (projekt) 

SWOZ nr: ………………….. 

 

Zawarta w dniu ............................ pomiędzy: 

  

TAURON Dystrybucja Spółka Akcyjna Oddział w Krakowie z siedzibą w Krakowie przy 

ul. Podgórskiej 25A, 31-035 Kraków, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy 

dla Krakowa - Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

nr KRS 0000073321 posiadającą nr identyfikacyjny NIP: 611-020-28-60, Regon 230179216 o 

kapitale zakładowym w wysokości 560.450.156,22 zł. (wpłacony w całości) reprezentowaną przez: 

…………………………………………………….. 

która oświadcza, że niniejsza umowa jest zawierana w zakresie działalności TAURON Dystrybucja 

Spółka Akcyjna Oddział w Krakowie z siedzibą w Krakowie przy ul. Dajwór 27, 31-060 Kraków, 

zwaną dalej  w części umowy Zamawiającym, 

a 

……….. z siedzibą w ………. przy ul. ….., posiadającą nr identyfikacyjny NIP …….., Regon ………… 

wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w …………. Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000………, o kapitale zakładowym w wysokości 

…………. zł, zwaną dalej "Wykonawcą", w imieniu którego działają: 

 

1……………………………………………………………….. 

2………………………………………………………………... 

zwanymi dalej łącznie Stronami, a oddzielnie Stroną. 

 

W rezultacie wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu nr PNP/TD-OKR/01547/2026 o udzielenie 
zamówienia na „Serwis i eksploatacja urządzeń zasilania gwarantowanego na terenie TAURON 
Dystrybucja S.A. Oddział w Krakowie” w trybie nieograniczonym, w odstąpieniu od przepisów ustawy 
Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 1320 ze zm.) Strony zawarły umowę, zwaną 
dalej „Umową”, o następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Na zasadach i warunkach określonych w Umowie Zamawiający powierza Wykonawcy 
wykonywanie prac w zakresie.: „Serwis i eksploatacja urządzeń zasilania gwarantowanego na 
terenie TAURON Dystrybucja S.A. Oddział w Krakowie”. Wykonawca zobowiązuje się wykonać 
Przedmiot Umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia, który stanowi Załącznik nr 1 oraz 
złożoną ofertą, a Zamawiający zobowiązuje się Przedmiot Umowy odebrać zgodnie z protokołem 
stanowiącym Załącznik nr 2. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo rezygnacji z realizacji określonego zakresu prac. W takim 
wypadku Wykonawca ma prawo jedynie do wynagrodzenia należnego mu z tytułu faktycznego 
wykonania części Umowy. Rezygnacja, o której mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu nie 
może stanowić podstawy jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy przeciwko Zamawiającemu, w tym 
roszczeń odszkodowawczych. 
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§ 2 

Termin wykonania Umowy 
 

1. Strony zgodnie ustalają termin rozpoczęcia realizacji Przedmiotu Umowy od dnia zawarcia Umowy, 
a termin zakończenia do dnia 31-03-2028 r.  

2. Za zakończenie prac uznaje się wykonanie usługi, potwierdzone protokołem odbioru bez zastrzeżeń 
podpisanym przez obie Strony. 
 

§ 3 

Oświadczenia i zapewnienia Wykonawcy 

Wykonawca oświadcza i zapewnia, że:  

1) osoby wykazane w Umowie jako reprezentujące Wykonawcę uprawnione są do zawarcia Umowy 
i zaciągania zobowiązań w imieniu Wykonawcy; 

2) nie istnieją jakiekolwiek przeszkody prawne ani faktyczne uniemożliwiające zawarcie Umowy przez 
Wykonawcę, a także należyte wykonanie Przedmiotu Umowy; 

3) podpisanie i wykonanie Umowy nie stanowi naruszenia jakiegokolwiek innego zobowiązania 
zaciągniętego przez Wykonawcę; 

4) uzyskał wszelkie wymagane zgody korporacyjne i upoważnienia do zawarcia  
i wykonania Umowy; 

5) posiada stosowną wiedzę, doświadczenie, zasoby kadrowe, ekonomiczne oraz know-how a także  
- w przypadku gdy wymagają tego obowiązujące przepisy - posiada pełne uprawnienia 
pozwalające na należyte wykonanie Umowy. W szczególności, Wykonawca posiada wszelkie 
koncesje, licencje, zezwolenia, pozwolenia lub też odpowiednie uprawnienia zawodowe 
wymagane przez polskie prawo do zawarcia Umowy umożliwiające należyte wykonanie 
Przedmiotu Umowy; 

6) zapoznał się  z warunkami realizacji Przedmiotu Umowy oraz wszelką dokumentacją 
Zamawiającego, dokonał ich weryfikacji i uznaje je za wystarczające do wykonania Przedmiotu 
Umowy oraz nie wnosi do nich zastrzeżeń. 

§ 4 

Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) współpracy w zakresie realizacji Przedmiotu Umowy, w tym do udostępnienia niezbędnych 
danych. 

2) zapewnienia pracownikom Wykonawcy dostępu do pomieszczeń i urządzeń objętych Umową, w 
terminach uzgodnionych w trybie roboczym z przedstawicielami Stron w celu realizacji Prac 
objętych niniejszą Umową,  

3) usunięcia przeszkód technicznych lub organizacyjnych stwierdzonych przez Wykonawcę, 
utrudniających lub uniemożliwiających wykonanie Prac w sposób zgodny z Umową, 

4) niezwłocznego informowania Wykonawcy o zaistniałych zmianach przedmiotu i warunków 
wykonywanych Prac, 

5) nadzorowania pracowników Wykonawcy podczas wykonywania prac, jeżeli obowiązek taki 
wynika z przepisów prawa lub „Instrukcji Organizacji Bezpiecznej Pracy przy urządzeniach 
energetycznych TAURON Dystrybucja S.A.”, 

6) udostępnienia aktualnej „Instrukcji Organizacji Bezpiecznej Pracy przy urządzeniach 
energetycznych TAURON Dystrybucja S.A. na stronie internetowej: https://www.tauron-
dystrybucja.pl   

7) terminowej zapłaty należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 
 

§ 5 
Obowiązki Wykonawcy 

 
Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:  

https://www.tauron-dystrybucja.pl/
https://www.tauron-dystrybucja.pl/
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1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy zgodnie ze Specyfikacją stanowiącą 
Załącznik nr 1 do Umowy i złożoną ofertą w uzgodnionym z Zamawiającym terminie. 

2. Przedmiot Umowy będzie realizowany na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się ponadto do przestrzegania wszelkich regulaminów wewnętrznych 

i procedur obowiązujących u Zamawiającego. 
4. Wykonawcy z tytułu zmniejszenia ilości i wartości Przedmiotu Umowy nie przysługuje żadne 

wynagrodzenie ani odszkodowanie. Zmiana wartości Przedmiotu Umowy nie ma wpływu na 
utrzymanie stałej ceny poszczególnych elementów wchodzących w skład Przedmiotu Umowy 
przez okres obowiązywania Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia zespołu serwisowego, wyposażonego w sprzęt 
kontrolno-pomiarowy, środki transportu i łączności oraz części zamienne dla usuwania zakłóceń 
i awarii, dostępnego całodobowo w okresie całego roku w systemie 7x24x365 (7 dni w 
tygodniu/24 godziny na dobę/365 dni w roku). 

6. Wykonawca udostępni Zamawiającemu kanały kontaktu dla obsługi awarii. 
7. W wypadku awarii Wykonawca zapewni: 

a) przywrócenie funkcjonalności systemów zasilania, we współpracy ze służbami 
Zamawiającego w ciągu 24 godzin od zgłoszenia awarii; 

b) usunięcie awarii systemów zasilania w ciągu 36 godzin od zgłoszenia awarii; 
c) usunięcia usterek systemów zasilania, nie wpływających na ciągłość pracy urządzeń w ciągu 

7 dni kalendarzowych od zgłoszenia usterki. 
8. Do czasu usuwania awarii nie wlicza się czasu wymaganego na uzyskanie zgód na wejście na 

teren obiektów, dopuszczenia do pracy oraz uzyskania zgody na przeprowadzenie naprawy 
w przypadku konieczności zaakceptowania kosztów naprawy przez Zamawiającego. 

9. Po usunięciu awarii, niezależnie od ewentualnie wykonanych uprzednio przeglądów, 
Wykonawca jest zobowiązany do wykonania przeglądu testu funkcjonowania urządzenia, 
zgodnie z wymaganiami określonymi w instrukcji obsługi urządzeń. 

10. Wszelkie awarie, o których mowa w ust. 7, zgłoszone do ostatniego dnia obowiązywania Umowy, 
wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy winny być zrealizowane zgodnie z zapisami Umowy, nawet 
jeśli termin ich realizacji przypada już po terminie obowiązywania Umowy. 

11. Wykonawca na żadnym etapie i do żadnej czynności dokonywanej w związku z realizowanym 

Przedmiotem Umowy nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego: 

a) zatrudniać lub w inny sposób korzystać płatnie lub nieodpłatnie z usług osób będących 

pracownikami Zamawiającego, 

b) korzystać ze środków transportu, narzędzi lub jakiegokolwiek innego mienia należącego do 

Zamawiającego. 

12. W razie naruszenia przez Wykonawcę zapisu ust. 11 Zamawiającemu przysługiwać będzie 

prawo do odstąpienia od Umowy w całości lub w części (zgodnie z § 11 ust. 3 pkt 1 Umowy) lub 

naliczenia kar umownych zgodnie z § 10 ust 1 pkt. 5 Umowy oraz prawo do wykluczenia 

Wykonawcy z przetargów przeprowadzanych w przyszłości. 

 

§ 6 

                                              Procedura odbiorowa 

 

1. Strony ustalają, iż miejscem wykonania Umowy będą obiekty wskazane przez Zamawiającego w 

Załączniku nr 1. 

2. Zamawiający zobowiązuje się zapewnić odpowiednie warunki do odbioru Przedmiotu Umowy, 
w szczególności zobowiązuje się, iż osoby upoważnione do działania w imieniu  Zamawiającego 
będą uczestniczyć w procedurze odbioru przedmiotu Umowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzania stanu wykonania Umowy                                      i 
przedstawiania swoich uwag Wykonawcy. 

4. Dokumentem potwierdzającym odbiór przez Zamawiającego wykonania usługi jest protokół odbioru 
podpisany bez zastrzeżeń przez obie Strony. 
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§ 7 

                                                          Podwykonawstwo 

 

1. Do zawarcia przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą jest wymagane uprzednie udzielenie 
przez Zamawiającego zgody w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zawarcie przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą nie stanowi podstawy do podwyższenia 
wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy. 

3. Z uwagi na fakt, że przedmiotem Umowy nie są roboty budowlane, Zamawiający nie jest solidarnie 
zobowiązany z Wykonawcą do zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy 

4. Wykonawca odpowiada za działanie lub zaniechanie podwykonawcy tak jakby sam działał lub 
zaniechał działania. 

 
                                                                 § 8 

                               Wynagrodzenie, zasady rozliczenia i płatności 

 

1. Za prawidłowe wykonanie przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy Zamawiający zobowiązuje się do 
zapłaty Wykonawcy kwoty ……….. zł (słownie: ……………………………  złotych 00/100) netto, 
która zostanie powiększona o podatek od towarów i usług (VAT) według stawki określonej w 
powszechnie obowiązujących przepisach prawa, zgodnie ze szczegółową wyceną poszczególnych 
urządzeń na następujących obiektach: 
 

L.p. Pozycja Typ 
jedn. miary 

[szt.] 
cena netto 

[zł.] 
wartość netto 

[zł.] 

1. 
Kraków ul. Dajwór 27 

budynek „Jaworznicka” 
         Static Switch 

      ST400/150 Medcom 
1   

2. Kraków, ul. Hodura 3 

UPS SG Pure Pulse 2x20kVA 
GE + STS 3100 Inform 1   

Baterie stacjonarne 4x400V DC 1   

3. Region SN i nN Krowodrza 

UPS FPTM 2x30kVA 1   

Zasilacze buforowe  

2x220V DC 
2   

Baterie stacjonarne 220V DC 2   

4. 
Jednostka Terenowa  

Zakopane  

UPS APC Smart – 
8000/10000V AC SURT 

1   

2xbateria stacjonarna SURT 

192XLBP 
1   

5. 
Region SN i nN Nowy Targ 

UPS FPTM 2x30kVA 1   

Zasilacze buforowe  

2x220V DC 
2   

Baterie stacjonarne  

2x220V DC 
2   

6. 
Region SN i nN Limanowa 

UPS FPTM 25kVA 1   

Zasilacz buforowy 220V DC 1   

Bateria stacjonarna 220V DC 1   

7. 
Region SN i nN Nowy Sącz 

UPS FPTM 2x30kVA 1   

Zasilacze buforowe 2x220V 2   

Baterie stacjonarne  

2x220V DC 
2   

  
Static Switch Medcom SST-30 1   

8. 
GPZ Bieżanów 

 

 

UPS 20kVA 1   

 Bateria stacjonarna  
2x240V DC 1   

    

RAZEM:  
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2. Ceny jednostkowe oraz wynagrodzenie za wykonanie Umowy, o których mowa w ust. 1 zawierają 
wszelkie koszty niezbędne do prawidłowego zrealizowania przez Wykonawcę usług wchodzących 
w zakres Przedmiotu Umowy z uwzględnieniem wszystkich związanych z tym obowiązków 
Wykonawcy wynikających z Umowy, w tym także wykonanie pomiarów instalacji napięcia 
gwarantowanego zgodnie z załącznikiem 1 do niniejszej Umowy lub z powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa. Wartość Przedmiotu Umowy nie zawiera jednak ceny materiałów lub części 
wymaganych do wymiany w serwisowanych zasilaczach UPS wynikłych w trakcie przeglądów. 

3. Strony ustalają możliwość wykonania przez Wykonawcę dodatkowych usług, jeżeli ich realizacja 
okaże się konieczna w okresie obowiązywania Umowy. W takiej sytuacji Strony wspólnie ustalą 
wysokość dodatkowego wynagrodzenia Wykonawcy. 

4. Ustala się, że rozliczenie za Przedmiot Umowy odbywać się będzie na podstawie faktur, 
wystawianych po wykonaniu usług na podstawie podpisanych  protokołów odbioru bez zastrzeżeń 
w okresach określonych w ust. 5..  

5. Zapłata będzie następować za wykonanie usług wg poniższej specyfikacji: 
a) Przegląd – 1 przegląd zasilania gwarantowanego raz w roku tj. raz w 2026 r. i raz w 2027 r. (nie 

później niż rok od ostatniego przeglądu) – płatne na podstawie faktur wystawionych po  przyjęciu 
i zaakceptowaniu przez Zamawiającego protokołów z przeglądu, 

b) Obsługa serwisowa – płatne raz na kwartał na podstawie faktur wystawionych po  przyjęciu  
zaakceptowaniu przez Zamawiającego protokołów z wykonanych usług serwisowych. 
Wykonawca powinien uwzględnić ryzyka kosztów dojazdu i robocizny do uzasadnionych 
interwencji serwisowych w ramach pełnionej obsługi serwisowej płatnej raz na kwartał. 
Natomiast jeżeli w wyniku tych interwencji zajdzie konieczność wymiany części, podzespołów 
urządzeń, wszelkie koszty z tytułu takiej naprawy (łącznie z kosztami ponownego dojazdu) będą 
pokrywane w oparciu o oddzielne zamówienia zaakceptowane przez Zamawiającego. 

c) Pomiary instalacji zasilania gwarantowanego – płatne na podstawie faktur wystawionych po 
przyjęciu i zaakceptowaniu przez Zamawiającego protokołów z pomiarów. 

6. Podstawą wystawienia faktur VAT i zapłaty będzie wykonanie usługi określonej w ust. 5 
(zatwierdzonej przez Zamawiającego podpisanym obustronnie protokołem odbioru bez 
zastrzeżeń). W przypadku dodatkowej usługi zgodnie z otrzymanym pisemnym zleceniem faktura 
będzie wystawiona po realizacji zlecenia na podstawie protokołu odbioru tego zlecenia bez 
zastrzeżeń. Na fakturze należy podać nr zlecenia oraz nr umowy, zgodnie z którą następuje 
realizacja zlecenia.  

7. Wymagane przez Zamawiającego załączniki do faktur, protokoły odbioru bez zastrzeżeń nie 
posiadające formy ustrukturyzowanej, które nie mogą być przesłane za pośrednictwem KSeF, 
powinny być przekazane elektronicznie bezpośrednio na adres e-mail Zamawiającego: 
td.faktury.oz.okr@tauron-dystrybucja.pl. 

8. Z chwilą sporządzenia protokołu odbioru bez zastrzeżeń wszelkie prawa w stosunku do Przedmiotu 
Umowy, a także wszelkie korzyści przechodzą na Zamawiającego. 

9. Pozostałe dokumenty finansowo-księgowe, które nie mogą być przesłane za pośrednictwem 
KSeF, powinny być: 

a) przekazane elektronicznie na dedykowany adres e-mail zgodnie z odrębnie zawartym 
Porozumieniem w sprawie przesyłania dokumentów. W celu zawarcia Porozumienia w 
sprawie przesyłania dokumentów należy kontaktować się bezpośrednio z TAURON Obsługa 
Klienta sp. z o.o.  za pośrednictwem e-mail: tok.cuwr.obsluga.faktur@tauron-dystrybucja.pl  

b) przekazane papierowo na adres: TAURON Dystrybucja S.A., Skrytka pocztowa nr 2708, 40-
337 Katowice  

10. W przypadku działania w ramach trybów offline, podczas których wysyłka poprzez KSeF nie będzie 
możliwa, faktury mogą być udostępniane obiegiem alternatywnym określonym w ust. 9. 

11. Wykonawca jest zobowiązany do przesyłania faktur Zamawiającemu w formie ustrukturyzowanej za 
pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 
oraz wskazywać:  

1) nazwę nabywcy, którym jest TAURON Dystrybucja S.A. z siedzibą w Krakowie, 31-035 Kraków 
ul. Podgórska 25A, NIP: 6110202860.  

2) nazwę płatnika tj. TAURON Dystrybucja S.A. Oddział w Krakowie, 31-060 Kraków, ul. Dajwór 27. 

mailto:td.faktury.oz.okr@tauron-dystrybucja.pl
mailto:tok.cuwr.obsluga.faktur@tauron-dystrybucja.pl
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3) ID płatnika: 6110202860-30108 
4) opis Przedmiotu Umowy w sposób rzetelny, zgodny z Umową i stanem rzeczywistym, a także 

zgodny z nazewnictwem stosowanym w polskiej Klasyfikacji Wyrobów i Usług (PKWiU), 
5) numer Umowy nadany przez Zamawiającego, 
Faktura nie zawierająca wskazanych wyżej danych lub dokumentów nie będzie rozumiana za fakturę 
wystawioną prawidłowo w rozumieniu ust. 12. 

12. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonaną usługę przelewem bankowym w 
ciągu 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury na rachunek bankowy Wykonawcy 
nr …………………………………..  prowadzony w banku ………………….  Wykonawca oświadcza, 
że rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany dla celów rozliczeń za świadczenie usług w ramach 
wykonania umowy, jest zawarty - jako numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy wskazanego 
w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i  potwierdzonego przy wykorzystaniu 
STIR w rozumieniu ustawy Ordynacja podatkowa - w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako 
podatnicy VAT, prowadzonym w postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji 
Skarbowej, oraz zobowiązuje się – w okresie obowiązywania umowy oraz w czasie prowadzenia 
rozliczeń dotyczących umowy - do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdej 
zmianie dotyczącej statusu rachunku bankowego jako zawartego w wykazie podmiotów 
zarejestrowanych jako podatnicy VAT. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego 
odpowiedzialność za wszelkie szkody oraz obciążenia nałożone na Zamawiającego przez organy 
podatkowe, wynikłe ze zmiany statusu rachunku bankowego jako zawartego w wykazie podmiotów 
zarejestrowanych jako podatnicy VAT. 

13. Strony uzgadniają, że miejscem spełnienia świadczenia pieniężnego jest bank Zamawiającego, a 
za datę jego wykonania uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego w tym banku. 

14. Zmiana numeru rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 9 powyżej, nie stanowi zmiany Umowy, 
a następuje poprzez złożenie Zamawiającemu pisemnego oświadczenia Wykonawcy o zmianie 
rachunku bankowego, podpisanego zgodnie z zasadami reprezentacji, pod rygorem nieważności i 
staje się skuteczna z chwilą otrzymania tego oświadczenia przez Zamawiającego. Dla skuteczności 
oświadczenia o zmianie numeru rachunku bankowego Wykonawca zobowiązany jest dołączyć 
zaświadczenie banku potwierdzające prowadzenie rachunku Wykonawcy. 

15. Zamawiający oświadcza, że jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT. 

16. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT. 

17. W sytuacji, gdyby którakolwiek ze Stron przestała być zarejestrowanym czynnym podatnikiem 
podatku od towarów i usług (VAT), ma ona obowiązek niezwłocznego poinformowania o tym drugiej 
Strony pod rygorem poniesienia odpowiedzialności odszkodowawczej. 

18. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 
08.03.2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 
2023 r., poz. 1790 z późn.zm.). 

19. Zamawiający dokonuje zapłaty wynagrodzenia wynikającego z Umowy z zachowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności (z ang. split payment), o którym mowa w rozdziale 1a działu XI 
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. O podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2025 r., poz. 775  z późn. 
zm.). 

20. Wskazanie przez Wykonawcę rachunku bankowego nie spełniającego wymogów określonych w 
ust. 12 może powodować wstrzymanie wykonania zapłaty dla Wykonawcy w przypadkach, gdy 
zgodnie z przepisami Rozdziału 1a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaru i usług 
(Dz.U. z 2025r., 775 z późn. zm.) istnieje obowiązek zapłaty dla Wykonawcy z zachowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności (z ang. split payment).  

 
 

§ 9 
Gwarancja jakości, rękojmia za wady 

 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości (dalej Gwarancja): 
1) na okres 12 miesięcy 

na wykonaną usługę zwaną w treści niniejszego paragrafu „Przedmiotem objętym Gwarancją". 

2. Okres Gwarancji, o której mowa w ust. 1, rozpoczyna bieg od daty podpisania protokołu odbioru 
bez zastrzeżeń. 
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3. Z tytułu Gwarancji Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wady Przedmiotu objętego 
Gwarancją, w szczególności zmniejszające jego wartość użytkową i techniczną. 

4. Jeżeli w okresie, o którym mowa w ust. 1, tj. w okresie Gwarancji, Zamawiający stwierdzi 
wystąpienie wady Przedmiotu objętego Gwarancją, uprawniony jest do zgłoszenia Wykonawcy 
reklamacji (dalej Reklamacja), pocztą elektroniczną lub w formie pisemnej. Wykonawca 
zobowiązuje się niezwłocznie potwierdzić na piśmie lub pocztą elektroniczną otrzymanie zgłoszenia 
Reklamacji. Jeżeli w terminie 5 dni kalendarzowych od zgłoszenia Reklamacji przez 
Zamawiającego Wykonawca nie potwierdzi jej otrzymania, uważa się, że Wykonawca takie 
potwierdzenie złożył z chwilą upływu tego terminu. 

5. Reklamacje, o których mowa w ust. 4, mogą być składane w imieniu Zamawiającego na adres 
poczty elektronicznej Wykonawcy przez pracowników Zamawiającego uprawnionych do działania 
w tym zakresie jednoosobowo. Wykonawca potwierdza otrzymanie Reklamacji na adres poczty 
elektronicznej Zamawiającego, z którego otrzymał zgłoszenie reklamacyjne. Przy czym ilekroć 
w niniejszym paragrafie jest mowa o adresach poczty elektronicznej Zamawiającego lub 
Wykonawcy, chodzi o adresy poczty elektronicznej Zamawiającego lub Wykonawcy wskazane 
w § 27 Umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 14 dni 
kalendarzowych od dnia zgłoszenia Reklamacji przez Zamawiającego, usunąć na własny koszt 
wadę. 

7. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności ze względów technologicznych, Zamawiający, na 
wniosek Wykonawcy, może wyrazić w formie pisemnej zgodę na przedłużenie terminu 
przewidzianego w ust. 6. 

8. W przypadku wymiany/naprawy przez Wykonawcę jego wadliwej części na nowy, Wykonawca 
zobowiązany jest do odbioru od Zamawiającego jego wadliwej części i usunięcia wszelkich skutków 
tego odbioru. W przypadku braku dostępności części termin usunięcia usterki należy każdorazowo 
uzgodnić z Wydziałem Automatyki i Zabezpieczeń TD SA OKR. 

9. Jeżeli w okresie Gwarancji część dwukrotnie będzie przedmiotem Reklamacji, to przy trzeciej 
Reklamacji, ten element (część, zespół) podlega wymianie na nowy, wolny od wad lub naprawie w 
zależności od decyzji Zamawiającego. 

10. Jeżeli Wykonawca odmówi usunięcia wady Przedmiotu objętego Gwarancją lub jego części albo 

nie usunie jej w terminie przewidzianym w ust. 6 lub określonym na podstawie ust. 7, Zamawiający 

będzie uprawniony do samodzielnego lub za pośrednictwem osoby trzeciej, usunięcia zgłoszonej 

wady na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

11. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, które spowodował w czasie usuwania wad. 

12. Wykonawca jest zwolniony z odpowiedzialności z tytułu Gwarancji wyłącznie, jeżeli wykaże, że: 
1) wady powstały na skutek Siły Wyższej; 
2) wady spowodowane zostały niezgodnym z przeznaczeniem Przedmiotu objętego Gwarancją 

korzystaniem z tego Przedmiotu przez Zamawiającego lub osoby trzecie, za które Wykonawca 

nie ponosi odpowiedzialności. 

13. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu Gwarancji także po upływie okresów Gwarancji, 

jeżeli wady ujawnią się przed ich upływem. 

14. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień Zamawiającego 

z tytułu rękojmi za wady przysługujących mu na zasadach ogólnych, z uwzględnieniem postanowień 

poniższych ustępów niniejszego paragrafu. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu 

rękojmi za wady fizyczne Przedmiotu objętego Gwarancją niezależnie od uprawnień wynikających 

z Gwarancji. 

15. Wykonawca udziela Zamawiającemu rękojmi na cały Przedmiot objęty Gwarancją na okres 12 

miesięcy licząc od daty podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń. 

16. Wykonawca zobowiązuje się usunąć na swój koszt wady zgłoszone przez uprawnionego z rękojmi 

Zamawiającego („Reklamacja”) w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia ich zgłoszenia przez 

Zamawiającego. 

17. Niezależnie od możliwości składania Reklamacji, o których mowa w ust. 16, przez Zamawiającego 

w formie pisemnej, Reklamacje te mogą być składane w imieniu Zamawiającego na adres poczty 

elektronicznej Wykonawcy, przez uprawnione przez Zamawiającego osoby. 

 



 
02.03.2026

X

Podpisany przez: Zieliński Bartłomiej   

X

   

X

                                                          8 

 

§ 10 

Kary umowne 

 

1. Strony ustalają, że Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar 
umownych w następujących przypadkach: 

1) w przypadku opóźnienia w wykonaniu w terminie usług wchodzących w zakres Przedmiotu 
Umowy - w wysokości 0,5% wartości netto Przedmiotu Umowy przypadającej na dany kwartał - 
za każdy dzień opóźnienia; 

2) w przypadku opóźnienia w usunięciu w terminie wad stwierdzonych przy odbiorze Przedmiotu 
Umowy lub wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rękojmi - w wysokości 0,5% wartości netto 
Przedmiotu Umowy przypadającej na dany kwartał - za każdy dzień opóźnienia; 

3) w przypadku, gdy którakolwiek ze Stron odstąpi od Umowy w całości lub w części z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca złoży oświadczenie o odstąpieniu od 
Umowy w całości lub w części bez uzasadnionej przyczyny - w wysokości 10% wartości netto 
Przedmiotu Umowy; 

4) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku poufności określonego w § 17 Umowy - 
w wysokości 10% wartości Przedmiotu Umowy - za każde jednokrotne naruszenie tego 
obowiązku; 

5) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku określonego w § 2 ust. 1 Umowy – 
w wysokości 20% wartości netto Przedmiotu Umowy. 

2. Kary umowne mogą być potrącane z wynagrodzenia Wykonawcy. 

3. Postanowienia Umowy dotyczące kar umownych z tytułu odstąpienia od Umowy w całości lub 
w części zachowują moc pomimo odstąpienia od Umowy w całości lub w części. 

4. Żądanie odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej jest dopuszczalne, a 
tym samym Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na 
zasadach ogólnych, przewidzianych w Kodeksie cywilnym. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości 
rzeczywiście poniesionej szkody. 

6. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy nie może przekroczyć 100% wartości 
netto Przedmiotu Umowy. 

§ 11 

Odstąpienie od Umowy, rozwiązanie Umowy 
 

1. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia Stron. 

2. Niezależnie od postanowień niniejszego paragrafu, każda ze Stron może od Umowy odstąpić w 
przypadkach i w sposób określony przepisami prawa, w szczególności Kodeksem cywilnym. 

3. Niezależnie od możliwości odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie ust. 2 oraz 
innych postanowień Umowy, Zamawiający może od Umowy odstąpić w całości lub części, jeżeli 
Wykonawca naruszy istotny obowiązek określony w Umowie, a w szczególności: 

1) wykonuje Umowę bez zachowania należytej staranności, lub wykonuje Umowę z naruszeniem 
obowiązujących przepisów, lub wykonuje Umowę niezgodnie z warunkami zawartymi w Umowie 
lub w inny sposób rażąco narusza postanowienia Umowy, zwłaszcza narusza § 2 ust 1 Umowy, 

2) nie rozpocznie wykonywania usługi lub nie wyda Przedmiotu Umowy w terminie bez 
uzasadnionej przyczyny lub przerwie wykonywanie usługi i przerwa ta trwała będzie dłużej niż 7 
dni, 

3) naruszy obowiązek zachowania poufności wynikający z Umowy, o którym mowa w § 17 Umowy. 

4) nie usunie wad lub uszkodzeń wynikających z reklamacji, chyba że powstały one na skutek 
niewłaściwego użytkowania, 

5) naruszy postanowienia zawarte w §5 ust. 11 Umowy. 
4. Jeśli przepis ustawy nie stanowi inaczej, uprawnienie do odstąpienia od Umowy Strona uprawniona 

może wykonać w ciągu w ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia wystąpienia zdarzenia 
uprawniającego do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy - nie później jednak, niż w 
terminie 60 dni od terminu obowiązywania Umowy, określonego w ust. 1 powyżej. Termin ten nie ma 
zastosowania do odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie ust. 3 pkt. 4) powyżej. 
W takim wypadku uprawnienie do odstąpienia od Umowy Zamawiający może wykonać nie później 
niż do upływu terminu gwarancji, o którym mowa w § 9 Umowy.  
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5. Odstąpienie od Umowy w całości lub w części nie powoduje utraty roszczeń Zamawiającego z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę istniejących na dzień 
skuteczności odstąpienia, w tym także roszczeń o zapłatę kar umownych na podstawie §10 Umowy. 

6. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

7. W przypadku odstąpienia od Umowy w części przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawcy będzie 
przysługiwało uprawnienie do żądania zapłaty części wynagrodzenia odpowiadającej zakresowi 
należycie zrealizowanej części przedmiotu Umowy do dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu od 
Umowy. W takim przypadku uprawnieni przedstawiciele Stron w uzgodnionym obustronnie terminie, 
nie dłuższym jednak niż 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia oświadczenia o odstąpieniu od 
Umowy, potwierdzą na piśmie stan zaawansowania należycie zrealizowanej części przedmiotu 
Umowy do dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. 
 

§ 12 

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

 

Strony nie ustanowiły zabezpieczenia niniejszej Umowy. 

 

§ 13 
Ubezpieczenia 

 
Nie znajduje zastosowania. 

 
§ 14 

Konflikt interesów 
 

1. Wykonawca oświadcza, iż wedle jego najlepszej wiedzy nie występuje jakikolwiek konflikt interesów, 
który mógłby stanowić przeszkodę dla wykonywania Umowy przez Wykonawcę, wpływać na 
bezstronność, niezależność lub rzetelność Wykonawcy, lub jakość jego prac. 

2. W przypadku powstania po podpisaniu Umowy, ryzyka ewentualnego konfliktu interesów 
wpływającego na prawdziwość lub kompletność oświadczenia, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca 
o zaistniałym ryzyku niezwłocznie zawiadomi na piśmie Zamawiającego i niezwłocznie zapobiegnie 
takiemu potencjalnemu konfliktowi w zgodzie z interesami Zamawiającego oraz obowiązującymi 
Wykonawcę zasadami etyki zawodowej. Wykonawca zobowiązuje się zachować najwyższą 
staranność w prowadzeniu swojej działalności, tak aby uniknąć konfliktu interesów w trakcie realizacji 
Umowy. 
 

§ 15 

Autorskie prawa majątkowe 
 

Nie znajduje zastosowania.  
 

§16 
Prawa własności przemysłowej 

 
1. Wykonawca oświadcza zgodnie ze swoją najlepszą wiedzą, że nie istnieją żadne prawa, patenty lub 

zastosowania patentowe lub własności przemysłowe, które stosowane w przedmiocie tej Umowy 
przez Zamawiającego mogłyby spowodować naruszenia patentów osób trzecich. 

2. Wykonawca jest w pełni odpowiedzialny za jakiekolwiek naruszenie praw własności przemysłowej. 

3. Każda Strona będzie informowała drugą Stronę natychmiast o wszystkich ulepszeniach (w 
szczególności projektach racjonalizatorskich, wynalazkach, wzorach użytkowych, wzorach 
przemysłowych,), które mogą powstać w trakcie realizacji Umowy. Jeżeli takie ulepszenia będą miały 
zdolność patentową, każda Strona będzie upoważniona do zapewnienia we własnym imieniu i na swój 
koszt ochrony patentowej na te ulepszenia informując drugą Stronę, która będzie miała 
pierwszeństwo do zakupu praw licencyjnych z takich patentów lub innych praw. Strony nie wykluczają, 
że powstałe ulepszenie może stanowić własność wspólną, która będzie stosowną umową o 
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współwłasności prawa. 
 

§ 17 
Poufność 

 
1. Wykonawca nieodwołalnie i bezwarunkowo zobowiązuje się do zachowania poufności Informacji 

Poufnych w rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowiązuje się traktować je i chronić jak 
tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji oraz informacji poufnych (inside information) w rozumieniu rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie nadużyć 
na rynku (rozporządzenie w sprawie nadużyć na rynku) oraz uchylające dyrektywę 2003/6/WE 
Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE 
(„rozporządzenie MAR”). 

2. Przez Informacje Poufne należy rozumieć wszelkie informacje (w tym przekazane lub pozyskane w 
formie ustnej, pisemnej, elektronicznej i każdej innej) związane z Umową, uzyskane w trakcie 
negocjacji warunków Umowy,  w trakcie postępowań mających na celu zawarcie Umowy oraz w 
trakcie jej realizacji, bez względu na to, czy zostały one udostępnione Wykonawcy w związku z 
zawarciem lub wykonywaniem Umowy, czy też zostały pozyskane przy tej okazji w inny sposób, w 
szczególności informacje o charakterze finansowym, gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, 
technicznym, organizacyjnym, handlowym, administracyjnym, marketingowym, w tym dotyczące 
Zamawiający, a także innych podmiotów, w szczególności tych,  
z którymi Zamawiający pozostaje w stosunku dominacji lub zależności oraz, z którymi jest powiązany 
kapitałowo lub umownie (Informacje Poufne). 

3. Informacja poufna (inside information) w rozumieniu art. 7 rozporządzenia MAR to informacja, która 
jest określona w sposób precyzyjny, nie została podana do publicznej wiadomości, dotyczy 
bezpośrednio i pośrednio, jednego lub większej liczby emitentów lub jednego lub większej liczby 
instrumentów finansowych, miałaby prawdopodobnie znaczący wpływ na ceny tych instrumentów 
finansowych lub na ceny powiązanych pochodnych instrumentów finansowych (Informacje Poufne w 
rozumieniu rozporządzenia MAR). 

4. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody Zamawiający 
ujawniać, upubliczniać, przekazywać ani w inny sposób udostępniać osobom trzecim lub 
wykorzystywać do celów innych niż realizacja Umowy, jakichkolwiek Informacji Poufnych.  

5. Zobowiązanie do zachowania poufności nie ma zastosowania do Informacji Poufnych: 
1) które są dostępne dla Wykonawcy przed ich ujawnieniem Wykonawcy przez Zamawiającego; 
2) które zostały uzyskane z wyraźnym wyłączeniem przez Zamawiającego zobowiązania 

Wykonawcy do zachowania poufności; 
3) które zostały uzyskane od osoby trzeciej, która uprawniona jest do udzielenia takich informacji;  
4) których ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa lub na podstawie żądania uprawnionych władz; 
5) które stanowią informacje powszechnie znane. 

6. W zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, Wykonawca może ujawniać Informacje Poufne swoim 
pracownikom lub osobom, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, pod warunkiem, że 
przed jakimkolwiek takim ujawnieniem zobowiąże te osoby do zachowania poufności na zasadach 
określonych w Umowie oraz podejmie wszelkie niezbędne kroki dla zapewnienia, że żadna z tych 
osób nie ujawni Informacji Poufnych. Za działania lub zaniechania takich osób Zleceniobiorca ponosi 
odpowiedzialność, jak za działania i zaniechania własne. 

7. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami organizacyjno-technicznymi, które 
zapewniają bezpieczeństwo informacjom przekazanym przez Zamawiającego w ramach realizacji 
Umowy. 

8. Zobowiązanie do zachowania poufności, o którym mowa w niniejszym paragrafie wiąże Wykonawcę 
w czasie obowiązywania Umowy, a także w okresie  5 lat od jej wygaśnięcia, rozwiązania lub 
odstąpienia od Umowy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się, że zarówno on, jak i osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu 
Umowy, niezwłocznie po zakończeniu wykonania Umowy, a także na każde pisemne żądanie 
Zamawiającego, bezzwłocznie zwrócą lub zniszczą wszelkie dokumenty lub inne nośniki Informacji 
Poufnych, w tym ich kopie oraz opracowania i wyciągi, za wyjątkiem jednego ich egzemplarza dla 
celów archiwalnych, który Wykonawca uprawniony jest zachować. Ponadto nie wymaga się od 
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Wykonawcy usunięcia dokumentów przechowywanych w elektronicznym systemie archiwizacji lub 
kopii dokumentów, które zostały sporządzone zgodnie z automatycznymi procedurami tworzenia 
kopii zapasowych IT lub wewnętrznymi procedurami Wykonawcy odzyskiwania danych po awarii, 
pod warunkiem, że w każdym przypadku takie dokumenty będą nadal traktowane jako poufne. 

10. Określone w niniejszym paragrafie obowiązki Wykonawcy w zakresie Informacji Poufnych dotyczą 
również osób zatrudnionych przez Wykonawcę, ewentualnych podwykonawców Wykonawcy lub 
osób współpracujących ze Wykonawcą przy wykonywaniu Umowy. Wykonawca zapewni, aby 
umowy zawierane z ww. osobami zawierały odpowiednie zapisy gwarantujące zachowanie poufności 
w zakresie Informacji Poufnych przez te osoby a nadto przekaże Zamawiającemu w terminie 30 dni 
od podpisania umowy z tymi osobami pisemne oświadczenie o zachowaniu poufności w zakresie 
Informacji Poufnych.     

11. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że w imieniu Zamawiającego usługi IT lub usługi finansowo-
księgowe, w tym usługi windykacyjne (dalej: Czynności), może wykonywać inny podmiot z grupy 
kapitałowej Zamawiającego, w szczególności TAURON Obsługa Klienta sp. z o.o. (dalej: Podmiot 
Obsługujący). 

12. Wykonawca wyraża zgodę na przekazywanie przez Zamawiającego Podmiotowi Obsługującemu 
wszelkich informacji i danych niezbędnych do prawidłowego wykonywania Czynności związanych z 
niniejszą Umową. 

13. Udostępnienie Podmiotowi Obsługującemu informacji i danych, o których mowa w ust. 12, nie 
stanowi naruszenia obowiązku zachowania poufności przez Zamawiającego  
i obejmuje w szczególności prawo do udostępnienia treści Umowy, wszystkich załączników do niej 
oraz dokumentacji powiązanej z nią a także danych wytworzonych  
w toku jej wykonywania, zmiany, rozwiązania lub wygaśnięcia, w dowolnej formie i czasie. 

14. Strony zgodnie oświadczają, że postanowienia ust. 12-13 powinny być interpretowane możliwie 
szeroko w celu umożliwienia wykonywania Czynności przez Podmiot Obsługujący. 

15. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że wszelkie lub niektóre informacje ujawnione zgodnie z 
niniejszą Umową mogą stanowić Informacje Poufne w rozumieniu MAR, w związku z czym osoba, 
która je posiada, podlega ograniczeniom wynikającym z MAR. W szczególności osobie tej nie wolno 
bezprawnie ujawniać ani wykorzystywać takich Informacji, nabywając lub zbywając papiery 
wartościowe lub związane z nimi instrumenty pochodne.  

16. Wykonawca zobowiązuje się nie ujawniać bezprawnie, nie wykorzystywać ani nie zachęcać innych 
osób do wykorzystania Informacji Poufnych ujawnionych zgodnie z niniejszą Umową, w sposób 
stanowiący nadużycie na rynku zgodnie z MAR. 

17. Wykonawca w przypadku otrzymania informacji poufnych w rozumieniu rozporządzenia MAR 
zobowiązuje się do bezzwłocznego przekazania Zamawiającego aktualnej listy osób mających 
dostęp do tych informacji.  

18. Zamawiający ma prawo udostępnić wszelkie informacje o Umowie, wynikające z Umowy  
i związanie z jej wykonaniem TAURON Polska Energia S.A. w Katowicach/innym spółkom z Grupy 
TAURON, w szczególności jej organom, komitetom i jednostkom organizacyjnym  w ramach 
realizacji strategii Grupy TAURON, uzyskania stosownych zgód i opinii wynikających z regulacji 
wewnętrznych obowiązujących w Grupie TAURON, w zakresie zgodnym z prawem, z zachowaniem 
niezależności Zamawiającego jako Operatora Systemu Dystrybucyjnego, na co Wykonawca 
wyraża zgodę.  

 
§ 18 

Przeniesienie praw i obowiązków 
 

5. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień wynikających z Umowy, przeniesienie praw lub 
obowiązków jednej ze Stron, wynikających z Umowy, na osobę trzecią wymaga pisemnej zgody 
drugiej Strony, pod rygorem nieważności. 

6. Druga Strona, wyrażając zgodę na przeniesienie praw lub obowiązków wynikających z Umowy na 
osobę trzecią może uzależnić swoją zgodę od spełnienia przez Stronę dokonującą przeniesienia praw 
lub obowiązków wynikających z Umowy, określonych warunków lub przesłanek. 
 

§ 19  
Siła Wyższa 
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1. Użyte w Umowie określenie „Siła Wyższa” oznacza zewnętrzne zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne i 
niezależne od woli Stron, które wystąpiło po zawarciu Umowy, uniemożliwiające wykonanie Umowy 
w całości lub w części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać 
przy zachowaniu należytej staranności Stron. Za przejawy Siły Wyższej Strony uznają w 
szczególności:  
1) klęski żywiołowe, w tym: trzęsienie ziemi, huragan, powódź oraz inne nadzwyczajne zjawiska 
atmosferyczne;  
2) akty władzy państwowej, w tym: stan wojenny, stan wyjątkowy, itd.;  
3) działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne i inne podobne wydarzenia zagrażające 
porządkowi publicznemu;  
4) strajki powszechne lub inne niepokoje społeczne, w tym publiczne demonstracje, z wyłączeniem 
strajków u Stron. 

2. Jeżeli Siła Wyższa uniemożliwia lub uniemożliwi jednej ze Stron wywiązanie się z jakiegokolwiek 
zobowiązania objętego Umową, Strona ta zobowiązana jest niezwłocznie, nie później jednak niż w 
terminie dwóch dni od wystąpienia Siły Wyższej, zawiadomić drugą Stronę na piśmie o wydarzeniu 
lub okolicznościach stanowiących Siłę Wyższą wymieniając przy tym zobowiązania, z których nie 
może lub nie będzie mogła się wywiązać oraz wskazując przewidywany okres, w którym nie będzie 
możliwe wykonywanie Umowy. Powinna także dążyć do kontynuowania realizacji swoich zobowiązań 
w rozsądnym zakresie oraz podjąć działania niezbędne do zminimalizowania skutków działania Siły 
Wyższej oraz czasu jej trwania. 

3. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w całości 
lub w części, w takim zakresie, w jakim zostało to spowodowane wystąpieniem Siły Wyższej. W 
wypadku zaistnienia Siły Wyższej o charakterze długotrwałym, powodującej niewykonywanie Umowy 
przez okres dłuższy niż jeden miesiąc, Strony będą prowadzić negocjacje w celu określenia dalszej 
realizacji lub rozwiązania Umowy. 

4. Negocjacje, o których mowa w ust. 3 zdanie drugie, uważa się za bezskutecznie zakończone, jeżeli 
po upływie 14 dni od dnia ich rozpoczęcia Strony nie osiągną porozumienia, chyba że przed upływem 
tego terminu Strony wyrażą w formie pisemnej zgodę na ich kontynuowanie i określą inną datę 
zakończenia negocjacji. 

5. W przypadku bezskutecznego zakończenia negocjacji w terminie określonym zgodnie z ust. 4, 
Zamawiający/każda ze Stron jest uprawniony/a do rozwiązania Umowy z zachowaniem 3 
miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

 

§ 20 

            Obowiązki w zakresie ochrony środowiska, gospodarowania odpadami i bhp 

1. Wykonawca przejmuje odpowiedzialność za prawidłową gospodarkę odpadami powstałymi przy 
pracach realizowanych na podstawie niniejszej umowy na zasadach zawartych w Ustawie z dn. 
27.04.2001 r. o odpadach (tj. Dz. U. z 2007 r. Nr 39 poz. 251 wraz z późniejszymi zmianami). 

2. Zobowiązuje się Wykonawcę do przestrzegania przepisów bhp i ppoż. zgodnie zobowiązującą 
u Zamawiającego Instrukcją Organizacji Bezpiecznej Pracy Przy Urządzeniach Energetycznych 
TAURON Dystrybucja S.A. właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 21 

Prawo właściwe 

 
Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana.  

 
§ 22 

Sąd właściwy 

 
Wszelkie spory wynikłe na tle realizacji Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu 
właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
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§ 23 
Przetwarzanie danych osobowych 

 
1. Jeżeli wykonanie Umowy będzie wiązać się z jakimikolwiek operacjami na danych osobowych, 

Strony zobowiązują się postępować w tym zakresie zgodnie z obowiązującymi przepisami 
dotyczącymi ochrony danych osobowych, tj. w szczególności przepisami rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
(dalej: „RODO”), a także przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

2. W celu zawarcia, realizacji i monitorowania wykonania Umowy, każda ze Stron będzie przetwarzać 
dane osobowe osób: reprezentujących, zatrudnionych lub współpracujących z drugą Stroną, które 
to dane zostaną jej udostępnione przez drugą Stronę.  

3. Strony zobowiązują się poinformować osoby o których mowa w ust. 2 o zasadach przetwarzania ich 
danych osobowych oraz przysługujących im prawach z tym związanych lub wskazać im miejsce i 
sposób zapoznania się z tymi zasadami. 
Strony udostępniają powyższe zasady w formie: 
- Zleceniodawca - na stronie internetowej pod adresem: https://www.tauron-dystrybucja.pl/rodo  
- Zleceniobiorca -  na stronie internetowej pod adresem: ……………………. (lub jako załącznik 

nr __ do niniejszej Umowy). 
4. W związku z udostępnieniem danych osobowych, Strony stają się odrębnymi administratorami tych 

danych i są odpowiedzialne za spełnienie wymogów określonych w powszechnie obowiązujących 
przepisach prawa. 

5. Żadna ze Stron nie będzie ponosić odpowiedzialności za niezgodne z przepisami działania i 
zaniechania drugiej Strony w zakresie obowiązków, o których mowa w niniejszym paragrafie. 

6. Jeżeli wykonanie niniejszej Umowy będzie wiązać się z koniecznością powierzenia przetwarzania 
danych osobowych, Strony są zobowiązane zawrzeć odrębną umowę powierzenia przetwarzania 
danych osobowych. 

 

§ 24 

Klauzula antykorupcyjna 

1. Strony oświadczają, że przeciwdziałają wszelkim praktykom korupcyjnym i innym nadużyciom, 
poprzez identyfikowanie oraz zapobieganie powstawaniu zjawisk noszących znamiona korupcyjne. 
Strony mogą ustalić sposób przeciwdziałania zagrożeniom korupcyjnym oraz nadużyciom przy 
wykonywaniu niniejszej Umowy oraz podjąć działania zapobiegawcze. 

2. Wykonawca oświadcza, że nie oferował, nie przekazywał, ani nie przyjmował żadnych korzyści 
majątkowych lub osobistych w celu wpłynięcia na decyzję Zamawiającego o wyborze jego oferty jako 
najkorzystniejszej oraz, że nie podejmował żadnych działań sprzecznych z prawem lub dobrymi 
obyczajami. Ponadto Wykonawca oświadcza, że nie brał udziału w jakichkolwiek porozumieniach lub 
ustaleniach z innymi podmiotami trzecimi, które miałyby na celu wywarcie wpływu na zawarcie 
niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapobiegania zjawiskom korupcyjnym i innym nadużyciom przy 
wykonaniu niniejszej Umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Polityki Antykorupcyjnej Grupy TAURON 
w brzmieniu obowiązującym w TAURON Dystrybucja S.A., dostępnej na stronie internetowej 
www.tauron-dystrybucja.pl/o-spolce oraz zobowiązuje się do jej przestrzegania w trakcie współpracy 

 

§ 25  

Zmiana Umowy  

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy mogą być dokonywane pod rygorem nieważności 
jedynie w formie pisemnej w postaci aneksu do Umowy podpisanego przez obydwie Strony, z 
wyłączeniem zmiany firm Stron, danych wskazanych w § 32 ust. 2, osób wskazanych w § 327 ust. 1 

https://www.tauron-dystrybucja.pl/rodo
http://www.tauron-dystrybucja.pl/o-spolce
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Umowy, danych kontaktowych tych osób oraz innych tym podobnych danych, które będą następować 
w drodze pisemnego oświadczenia Strony, której dana zmiana dotyczy. 

 

§ 26 

Obowiązki informacyjne 

1. Wykonawca oświadcza, że w związku z przynależnością Zamawiającego do Grupy Kapitałowej 
TAURON, której holder (TAURON Polska Energia S.A.) posiada status spółki publicznej, Wykonawca 
wyraża zgodę na podawanie do publicznej wiadomości informacji dotyczących przedmiotowej umowy 
w związku z wypełnianiem przez TAURON Polska Energia S.A. obowiązków informacyjnych 
wynikających z art. 56 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach 
wprowadzenia instrumentów finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spółkach 
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 623, z późn. zm.) oraz rozporządzenia Ministra 
Finansów z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji bieżących i okresowych przekazywanych 
przez emitentów papierów wartościowych oraz warunków uznawania za równoważne informacji 
wymaganych przepisami prawa państwa niebędącego państwem członkowskim.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu listy jednostek zależnych 
wchodzących w skład jego grupy kapitałowej w rozumieniu przepisów o rachunkowości oraz 
niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdej zmianie w składzie tej grupy. 

 

§ 27 

Wymagania Bezpieczeństwa 

Wykonawca oświadcza, że zapoznał się i zobowiązuje się do przestrzegania regulacji dotyczących 
podstawowych zasad bezpieczeństwa obowiązujących u Zamawiającego, których treść publikowana, 
jest na stronie internetowej pod adresem: https://www.tauron.pl/rodo/gt-wymagania-bezpieczenstwa  
stosowanych z zachowaniem niezależności Zamawiającego jako Operatora Systemu 
Dystrybucyjnego Jeżeli okaże się to konieczne w trakcie realizacji Umowy, może zostać zobowiązany 
do stosowania bardziej szczegółowych regulacji w zakresie bezpieczeństwa fizycznego, korzystania 
z usług i sprzętu IT, procedur specjalistycznych. 

 

§ 28 

Klauzula Compliance 

1. Zamawiający oświadcza, że prowadzi działalność w sposób odpowiedzialny tj. zgodnie z przyjętymi 
normami etycznymi, przepisami obowiązującego prawa oraz zasadami wynikającymi z Kodeksu 
Odpowiedzialnego Biznesu TAURON Dystrybucja S.A., dostępnego na stronie internetowej 
www.tauron-dystrybucja.pl/o-spolce  

2. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Kodeksu Odpowiedzialnego Biznesu 
TAURON Dystrybucja S.A. i Kodeksu Postępowania dla Kontrahentów Grupy TAURON 
stosowanego z zachowaniem niezależności Zamawiającego jako Operatora Systemu 
Dystrybucyjnego oraz że zobowiązuje się ich przestrzegać w trakcie współpracy. Wykonawca 
oświadcza, że powyższe zasady będą również stosowane przez wszelkie osoby zaangażowane w 
wykonanie niniejszej umowy (pracownicy, podwykonawcy, osoby trzecie). Za wszystkie działania lub 
zaniechania stanowiące naruszenia powyższych zasad dokonane przez osoby, którym powierza 
wykonanie Umowy (pracownicy, podwykonawcy, osoby trzecie) Wykonawca ponosi 
odpowiedzialności jak za działania własne. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 
przeprowadzenia audytów osobiście lub przez upoważnione osoby, w celu weryfikacji stosowania 
postanowień Kodeksu Postępowania dla Kontrahentów Grupy TAURON z zachowaniem 
niezależności Zamawiającego jako Operatora Systemu Dystrybucyjnego. 

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Polityki Poszanowania Praw Człowieka 
w Grupie TAURON w brzmieniu obowiązującym  TAURON Dystrybucja S.A., dostępnej na stronie 
internetowej www.tauron-dystrybucja.pl/o-spolce oraz zobowiązuje się do jej przestrzegania w 
trakcie współpracy. 

4. Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się do przeciwdziałania naruszeniom w obszarze praw 
człowieka i podstawowych wolności oraz do przestrzegania i podjęcia niezbędnych starań w celu 

https://www.tauron.pl/rodo/gt-wymagania-bezpieczenstwa
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zobowiązania swoich pracowników, dostawców i podwykonawców do przestrzegania przepisów 
krajowych, europejskich i międzynarodowych w zakresie praw człowieka. 

5. Wykonawca oświadcza, iż będzie powstrzymywać się i wymagać od swoich pracowników, 
dostawców i podwykonawców powstrzymywania się od łamania praw człowieka, w tym w 
szczególności zatrudniania dzieci, wykorzystywania pracy przymusowej oraz wszelkich przejawów 
dyskryminacji. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania wymagań przewidzianych w „Programie zapewnienia 
niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników systemu dystrybucyjnego TAURON Dystrybucja 
S.A.” (Program Zgodności) w zakresie Usługodawców w rozumieniu tego Programu. Program 
Zgodności opublikowany jest na stronie internetowej TAURON Dystrybucja S.A. pod adresem 
www.tauron-dystrybucja.pl w zakładce „O Spółce” 

 

§ 29 

                     Klauzula Zrównoważonego Rozwoju (ESG) 

1. Zamawiający dąży do prowadzenia zrównoważonej działalności gospodarczej, w tym w 
szczególności do minimalizacji negatywnego wpływu na środowisko, dbałości o interesy 
społeczne oraz przestrzegania zasad etycznych, należy do grupy kapitałowej, której jednostka 
dominująca zobowiązana jest do wdrożenia postanowień Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2022/2464 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 
537/2014, dyrektywy 2004/109/WE, dyrektywy 2006/43/WE oraz dyrektywy 2013/34/UE w 
odniesieniu do sprawozdawczości przedsiębiorstw w zakresie zrównoważonego rozwoju 
(dyrektywa CSRD). 

2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania Przedmiotu Umowy z wykorzystaniem zasobów, 
środków, rozwiązań i sposobów realizujących zasadę zrównoważonego rozwoju. 

3. W związku ze zobowiązaniem Wykonawcy, o którym mowa w ust. 2, a także obowiązkami 
Zamawiającego w dziedzinie sprawozdawczości przedsiębiorstw w zakresie zrównoważonego 
rozwoju, o których mowa w ust. 1: 

a) Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania, na własny koszt, audytów u 
Wykonawcy osobiście lub przez podmioty/osoby trzecie wskazane przez Zamawiającego, 
mających na celu weryfikację zgodności wykonywania Przedmiotu Umowy z zasadą 
zrównoważonego rozwoju - zakresy audytów określono w ust.4. 

b) Wykonawca na każdorazowe żądanie Zamawiającego udostępni mu dane i informacje 
dotyczące zrównoważonego rozwoju, w tym, o ile zostały wdrożone, dotyczące polityki 
zatrudnienia, strategii klimatycznej, polityki różnorodności, systemów zarządzania 
środowiskowego, itp. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania audytów u Wykonawcy osobiście lub 
przez podmioty/osoby trzecie wskazane przez Zamawiającego w zakresie związanym z realizacją 
Przedmiotu Umowy, w tym: 
1) obejmującym zakres pracowniczy: 

a) weryfikacji uprawnień pracowników, którymi posługuje się Wykonawca w celu realizacji 
Przedmiotu Umowy, 

b) weryfikacji przeprowadzonych szkoleń BHP dla pracowników, którymi posługuje się 
Wykonawca w celu realizacji Przedmiotu Umowy, 

c) weryfikacji czy Wykonawca nie bierze udziału w procederze pracy przymusowej lub handlu 
ludźmi. 

2) obejmującego Przedmiot Umowy:  
a) weryfikacji czy Wykonawca w sposób zgodny z przepisami prawa dotyczącymi gospodarki 

odpadami dokonuje właściwej segregacji odpadów powstałych przy realizacji Przedmiotu 
Umowy i zapewnia ich zagospodarowanie zgodnie z ogólnie przyjętą hierarchią 
postepowania z odpadami. Odpady te będą przekazywane w pierwszej kolejności do 
przetwarzania metodą odzysku, w tym recyklingu, a w przypadku braku możliwości ich 
odzysku do właściwego unieszkodliwiania, 

b) weryfikacji czy przy realizacji Przedmiotu Umowy nie dochodzi do naruszenia nrom i zasad 
współżycia społecznego, w tym generowania hałasu, zakłóceń komunikacyjnych, istotnych 
utrudnień dla mieszkańców etc., 

c) weryfikacji prowadzenia transparentnej rachunkowości oraz płacenia podatków, zgodnej z 
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przepisami prawa w tym zakresie. 
5. Zamawiający po wykonaniu audytu u Wykonawcy, w związku z realizacją Przedmiotu Umowy, 

przedłoży Zamawiającemu pisemny raport, w którym w razie konieczności wskazane będą 
działania naprawcze konieczne do wdrożenia u Wykonawcy. Raport z przeprowadzonego audytu 
będzie przesłany na adres e-mail przedstawiciela Wykonawcy wskazanego w § 14 Umowy. 

6. Zamawiający zapozna się z rekomendacjami zawartymi w raporcie z audytu i w razie konieczności 
prześle swoje uwagi, i zastrzeżenia do 7 dni od daty otrzymania raportu. 

7. Zamawiający zapozna się z uwagami Wykonawcy, o których mowa w ust. 5 i prześle odpowiedź 
Wykonawcy w terminie 7 dni od ich otrzymania. 

8. Jeżeli w ramach audytu zostaną stwierdzone uchybienia skutkujące koniecznością podjęcia 
działań naprawczych, Wykonawca wdroży je na własny koszt. 

9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość powiadomienia odpowiednich służb, w szczególności: 
Państwowej Inspekcji Pracy, Policji, Wojewódzkiego Inspektora Ochrony Środowiska, Urząd 
Dozoru Technicznego o zaistniałych naruszeniach przepisów prawa. 

10. Zapisy ust. 2 - 9 mają zastosowanie do wszystkich podwykonawców i ich pracowników, którymi 
posługuje się Wykonawca w celu realizacji Przedmiotu Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do 
zawarcia w umowach z podmiotami, o których mowa w zdaniu poprzednim zapisów 
umożliwiających realizację uprawnień Zamawiającego. 

       

       § 29a 

Klauzula oświadczenie wiedzy w stosunku do wynagrodzenia 

 

1. Wykonawca oświadcza, iż w stosunku do otrzymywanego wynagrodzenia w zamian za realizację 
przedmiotu Umowy jest on rzeczywistym właścicielem należności, tj. w szczególności Wykonawca: 

1) otrzymuje należność dla własnej korzyści, w tym decyduje samodzielnie o jej przeznaczeniu 
i ponosi ryzyko ekonomiczne związane z utratą tej należności lub jej części, oraz 

2) nie jest pośrednikiem, przedstawicielem, powiernikiem lub innym podmiotem zobowiązanym do 
przekazania całości lub części należności innemu podmiotowi, oraz 

3) otrzymuje ww. wynagrodzenie w związku z prowadzoną przez siebie rzeczywistą działalnością 
gospodarczą w kraju swojej siedziby lub miejsca zamieszkania. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada/nie posiada w Polsce oddział, przedstawicielstwo lub 
przedsiębiorstwo na moment zawarcia aneksu. Dodatkowo, Wykonawca niezwłocznie powiadomi 
o ustanowieniu w Polsce powyżej wskazanych struktur. 

3. Według najlepszej wiedzy Wykonawca oświadcza również, że: otrzymywane płatności nie będą 
służyć – pośrednio lub bezpośrednio – finansowaniu podlegających odliczeniu wydatków 
powodujących powstanie rozbieżności w kwalifikacji struktur hybrydowych poprzez transakcję lub 
serię transakcji między przedsiębiorstwami powiązanymi lub zawartymi w ramach uzgodnienia 
strukturalnego, w rozumieniu przepisów rozdziału 3a „Struktury hybrydowe” ustawy z dnia 15 lutego 
1992 r. o podatku dochodowym od osób prawnych. 

4.  W przypadku jakichkolwiek zmian wyżej wymienionych okoliczności przedstawionych w ust. 1-3 
i utraty aktualności złożonych oświadczeń, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego 
powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego. Jednocześnie Wykonawca deklaruje, że w przypadku 
zgłoszenia przez organy podatkowe państwa rezydencji Zamawiającego żądania wykazania 
prawdziwości wskazanych wyżej oświadczeń, Wykonawca będzie współpracował z Zamawiającym 
i na jego prośbę przedstawi odpowiednie dowody potwierdzające fakty powyżej wskazane. 

 

§ 30 

Klauzula Sankcyjna 

1. Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia Umowy ani on, ani podmioty powiązane z nim 
osobowo, kapitałowo lub organizacyjnie, lub członkowie jego organów oraz jego beneficjenci 
rzeczywiści w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 
finansowaniu terroryzmu nie są objęci sankcjami na podstawie Regulacji Sankcyjnych, oraz że 
zawarcie i wykonywanie Umowy nie spowoduje naruszenia Regulacji Sankcyjnych. 
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2. Za Regulacje Sankcyjne uznaje się przepisy prawa dotyczące sankcji gospodarczych, handlowych 
lub też jakichkolwiek środków restrykcyjnych, ustanawianych, administrowanych, nakładanych lub 
egzekwowanych przez Unię Europejską, Rzeczpospolitą Polską, Stany Zjednoczone Ameryki, 
Zjednoczone Królestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej, Organizację Narodów Zjednoczonych 
oraz decyzje administracyjne wydane przez ich właściwe organy. W szczególności: 

1) ustawę z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, 

2) Rozporządzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczące środków 
ograniczających w związku z sytuacją na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec 
Ukrainy wraz z rozporządzeniami zmieniającymi, 

3) Rozporządzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie środków 
ograniczających w odniesieniu do działań podważających integralność terytorialną, 
suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających wraz z rozporządzeniami 
zmieniającymi, 

4) Rozporządzenie Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczące środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie wraz z 
rozporządzeniami zmieniającymi, 

5) Rozporządzenie Rady (UE) 2022/263 z dnia 23 lutego 2022 r. w sprawie środków 
ograniczających w odpowiedzi na uznanie niekontrolowanych przez rząd obszarów 
ukraińskich obwodów donieckiego i ługańskiego oraz nakazanie rozmieszczenia rosyjskich 
sił zbrojnych na tych obszarach wraz z rozporządzeniami zmieniającymi. 

3. W przypadku utraty aktualności złożonych oświadczeń wskazanych w ust. 1, Wykonawca jest 
zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia o tym fakcie drugiej strony. Powiadomienie zostanie 
wysłane listem poleconym na adres siedziby drugiej Strony nie później niż w terminie 3 dni od dnia 
utraty aktualności złożonych oświadczeń. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca lub powiązane z nim podmioty, członkowie jego organów lub 
beneficjenci rzeczywiści zostaną objęci sankcjami na podstawie Regulacji Sankcyjnych, bądź też 
wykonywanie Umowy spowoduje naruszenia Regulacji Sankcyjnych, to druga Strona może: 

1) powstrzymać się od wykonywania Umowy w zakresie, który naruszałyby Regulacje 
Sankcyjne lub 

2) odstąpić od Umowy w ciągu 14 dni od dnia wystąpienia zdarzenia uprawniającego do złożenia 
oświadczenia o odstąpieniu od Umowy - nie później jednak, niż do dnia upływu jej wykonania. 

5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

6. Wykonanie uprawnień wskazanych w ust. 4 nie powoduje powstania praw do dochodzenia 
jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca pokryje wszelkie szkody drugiej Strony powstałe w wyniku działań bądź zaniechań jego, 
podmiotów powiązanych z nim osobowo, kapitałowo lub organizacyjnie oraz członków jego organów 
lub osób działających w jego imieniu i na jego rzecz, a także jego beneficjentów rzeczywistych w 
rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
terroryzmu,  skutkujących nieprawdziwością jego oświadczenia, o którym mowa w ust. 1, lub 
niewykonaniem bądź nienależytym wykonaniem zobowiązań, o których mowa w ust. 3. 

 

§ 31 

Klauzula Dotycząca Obowiązku Zgłaszania Incydentów Bezpieczeństwa 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wykrytych incydentach 
bezpieczeństwa dotyczących danych i informacji przekazanych przez Zamawiającego 
(np. wielokrotne nieudane próby logowania lub wykrycie złośliwej zawartości lub włamanie do 
systemów IT/OT Wykonawcy) oraz o ataku na systemy innych klientów Wykonawcy na 
infrastrukturze wspólnej bądź poprzez dedykowane łącza Zamawiającego Powiadomienie powinno 
zostać przekazane telefonicznie lub na dedykowany adres e–mail bezzwłocznie, nie później niż w 
ciągu 24h od wykrycia incydentu.   

2. Do zgłaszania i wyjaśniania przyczyn i skutków incydentów bezpieczeństwa wykrytych odpowiednio 
przez Zamawiającego lub wykrytych przez Wykonawcę ustala się następujące dane kontaktowe: 

1) Ze strony Zamawiającego:   
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a) adres e-mail: cuwit@tauron.pl  

b) nr telefonu: 500 99 5555  

2) Ze strony Wykonawcy: 

a) adres e-mail: ……………  

b) nr telefonu: ……………. 

 

§ 32 

Inne postanowienia 

1. Strony zgodnie wskazują, jako osoby odpowiedzialne za prawidłowe wykonanie umowy są: 
1) ze strony Zamawiającego: 
a) w sprawach technicznych:  
………………... tel: ……………, e-mail: …………………….. 
………………... tel: ……………, e-mail. …………………….. 
    
b) w sprawach finansowych i administracyjnych: 
………………… tel:.................., e-mail: ……………………... 
 

2) ze strony Wykonawcy: 
………………………………, e-mail: ………………………… 
………………………………, e-mail: ………………………… 
 

2. Strony zgodnie wskazują następujące adresy do doręczeń: 
1) dla Zamawiającego: 31-06 Kraków, ul. Dajwór 27 
2) dla Wykonawcy: …………………………………………………… 

3. Zmiana danych osób wymienionych w ust. 1 oraz zmiana adresu do doręczeń wskazanego w ust. 2 
wymaga pisemnego zawiadomienia. Strony zgodnie ustalają, że doręczenie zastępcze lub awizowane 
na adresy wskazane, jako adresy do doręczeń jest skuteczne. 

4.  Ilekroć w niniejszej umowie mowa o wymogu zachowania formy pisemnej niezastrzeżonej pod 
rygorem nieważności, Strony rozumieją przez to również zachowanie formy elektronicznej, o której 
mowa w art. 78 (1) Kodeksu cywilnego. 

5. W przypadku uznania jakiegokolwiek sformułowania lub postanowienia Umowy za niezgodne z 
prawem i uznania tego sformułowania lub postanowienia za nieważne albo bezskuteczne, Strony 
zobowiązują się uzgodnić nowe, zgodne z prawem i skuteczne sformułowanie lub postanowienie, 
którego znaczenie będzie najbardziej zbliżone do pierwotnej intencji Stron.  

6.  Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania się/oświadcza, że zapoznał się i  zobowiązuje się do 
przestrzegania regulacji dotyczących podstawowych zasad bezpieczeństwa obowiązujących w 
Grupie TAURON.  

7. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie znajdują przepisy powszechnie obowiązujące.  
8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej 

ze Stron. / Umowa zawarta została w formie elektronicznej w rozumieniu art. 78(1) kodeksu cywilnego. 
9. W przypadku gdy Umowa została zawarta w formie elektronicznej za dzień zawarcia umowy uznaje 

się dzień złożenia ostatniego kwalifikowanego podpisu elektronicznego. 
10. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:  

1) Załącznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja urządzeń (lokalizacje). 
2) Załącznik nr 2 do Umowy - wzór protokołu odbioru. 
3) Załącznik nr 3 do Umowy – Zasady współdziałania Stron w zakresie prac budowlanych 

dotyczących urządzeń elektroenergetycznych. 
 
 

 

WYKONAWCA:      ZAMAWIAJĄCY: 

 

 

mailto:cuwit@tauron.pl
mailto:jakub.wolski@elwar.org
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………………………………………..                               ……………………………………………. 

(podpis i pieczęć Wykonawcy)                             (podpis i pieczęć Zamawiającego) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 1 do Umowy   

„Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia” 

Specyfikacja urządzeń 

„Serwis i eksploatacja urządzeń zasilania gwarantowanego na terenie TAURON Dystrybucja 

S.A. Oddział w Krakowie” 

I. PRZEDMIOT  ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest „Serwis i eksploatacja urządzeń zasilania gwarantowanego na 
terenie TAURON Dystrybucja S.A. Oddział w Krakowie” w zakresie lokalizacji: 
 

1. Kraków ul. Dajwór 27 

Budynek „Jaworznicka” 

Static Switch ST400AC - 150 Medcom 

2. Kraków, ul. Hodura 3 

UPS SG Pure Pulse 2x20kVA GE + STS 3100 Inform, baterie stacjonarne 4x400V DC 

3. Region SN i nN Krowodrza Kraków ul. Śląska 10 

UPS FPTM 2x30kVA, zasilacze buforowe 2x220V DC, baterie stacjonarne 2x220V DC 

4. Jednostka Terenowa Zakopane ul. Małaszyńskiego 15 

UPS APC Smart – 8000/10000V AC SURT, 2xbateria stacjonarna SURT 192XLBP 

5. Region SN i nN Nowy Targ ul. Parkowa 11 

UPS FPTM 2x30kVA, zasilacze buforowe 2x220V DC, baterie stacjonarne 2x220V DC 

6. Region SN i nN Limanowa ul. Piłsudskiego 62 

UPS FPTM 25kVA, zasilacz buforowy 220V DC, bateria stacjonarna 220V DC 

7. Region SN i nN Nowy Sącz ul. Barbackiego 7 

UPS FPTM 2x30kVA, zasilacze buforowe 2x220V DC, baterie stacjonarne 2x220V DC,  

Static Switch Medcom SST-30 

8. GPZ Bieżanów, Kraków ul. Mała Góra 14 

UPS MCT MST-20kVA, bateria stacjonarna 2x240V DC. 
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II. WYMAGANY TERMIN RĘKOJMI I GWARANCJI 

12 miesięcy po wykonaniu przeglądu. 

III. WYMAGANIA TECHNICZNE I JAKOŚCIOWE 

Podstawowy zakres prac przeglądowych obejmuje:  

1) Kontrolę parametrów wejściowych i wyjściowych urządzeń zasilania gwarantowanego. 

2) Próby sygnalizacji alarmowej, wraz ze sprawdzeniem odwzorowaniem alarmów w centralnym 
monitoringu urządzeń zasilania gwarantowanego / Biuro Monitoringu IT KATOWICE oraz w 
dedykowanych systemach monitoringu zdalnego UPS-ów.  

3) Sprawdzenie stanu połączeń między ogniwowych oraz połączeń baterii z UPS-ami. 

4) Kontrola ciągłości obwodów głównych baterii.  

5) Pomiar wszystkich napięć ogniw i monobloków baterii przed rozładowaniem kontrolnym (tylko 
urządzenia UPS). 

6) Pomiar konduktancji i rezystancji wewnętrznej ogniw i bloków (VRLA/AGM, VRLA/GEL). 

7) Pomiar rezystancji wewnętrznej ogniw i bloków (dotyczy baterii klasycznych). 

8) Pomiar gęstości elektrolitu (dotyczy baterii klasycznych). 

9) Dolewanie wody destylowanej lub demineralizowanej do ogniw/bloków. 

10) Pomiar rezystancji łączników baterii. 

11) Pomiar rezystancji izolacji baterii i prostownika względem ziemi. 

12) Pomiar temperatury ogniw/bloków (co dziesiąte ogniwo). 

13) Czyszczenie baterii akumulatorów i pomieszczenia akumulatorni i pomieszczenia z UPS-ami. 

14) Oczyszczanie korków bateryjnych. 

15) Pomiar pojemności baterii akumulatorów (czas rozładowania uzgodniony z zamawiającym). 

16) Sprawdzenie połączeń elektrycznych, łącznie z układami by-passu zewnętrznego. 

17) Sprawdzenie układów zabezpieczających. 

18) Sprawdzenie symetrii obciążenia (dla układów trójfazowych). 

19) Sprawdzenie rezerwowania urządzeń w układach redundantnych. 

20) Sprawdzenie równomierności obciążenia w układach redundantnych. 

21) Sprawdzenie i regulacja parametrów przy pracy jałowej, obciążeniu rzeczywistym i obciążeniu 
znamionowym – przy pracy sieciowej i bateryjnej: 

• napięcie wyjściowe i częstotliwość, 

• prawidłowość pomiarów i sygnalizacji, 

• poprawność działania układów kontrolnych i regulacyjnych. 

22) Testy UPS-ów: 

• serwisowe wyłączenie systemu równoległego, 

• przełączenie systemu UPS-ów z pracy na serwisowym układzie obejściowym na normalną 
pracę, 

• wyłączenie jednej jednostki z pracującego systemu równoległego, 

• podłączenie jednej jednostki do pracującego systemu równoległego, 

• sprawdzenie wyłącznika p.poż. zasilania gwarantowanego. 

23) Badanie składowych harmonicznych w napięciu wyjściowym przy obciążeniu rzeczywistym. 

24) Badanie równomierności obciążenia po stronie wejściowej. 

25) Kontrola innych parametrów wyszczególnionych w dokumentacji fabrycznej urządzeń. 

26) Kalibracja urządzeń. 

27) Kontrola dziennika zdarzeń. 
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28) Aktualizacja oprogramowania sterowników urządzeń. 

29) Czyszczenie, oględziny i sprawdzenie elementów mechanicznych. 

30) Wymiana drobnych elementów eksploatacyjnych jak filtry przeciwpyłowe, baterie podtrzymujące 
pamięć sterowników. 

31) Kalkulacja czasu autonomii dla obciążenia mocą rzeczywistą. Pomiar obciążenia baterii w 5 cyklach 
(godziny 9:00-9:15, 11:00-11:15, 14:00-14:15, 16:00-16:15, 18:00-18:15) wyłączenia zasilania 
podstawowego UPS-ów.  

 Informacje dodatkowe: 

1) W 2026 r i 2027 r. należy wykonać po 1 przeglądzie zasilania gwarantowanego wraz z kompletem 
pomiarów instalacji napięcia gwarantowanego (pełny przegląd UPS-a wraz z rozładowaniem 
kontrolnym baterii 5h lub 10h i sprawdzeniem poprawnego zadziałania wyłącznika ppoż.) 

Protokoły dostarczyć zamawiającemu do 3 dni roboczych po wykonaniu przeglądów. 

2) Obsługę systemów UPS zgodnie z warunkami technicznymi podanymi w instrukcjach obsługi i 
dokumentacji techniczno– ruchowej urządzeń. 

 

3) Należy wykonać komplet pomiarów instalacji napięcia gwarantowanego, zgodnie z: 

• Ustawa z dnia z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane [Dz.U. z 2021r. poz. 2351 z późn. zm.]; 

• Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne [Dz.U. z 2021 r. poz. 716]; 

• Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, 
jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie [Dz.U. z 2019 r. poz. 1065 z późn. zm.]; 

• Rozporządzenie Ministra Energii z dnia 28 sierpnia 2019 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy 
przy urządzeniach energetycznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1210). 

 

Wykaz ilości punktów pomiarowych instalacji w każdej lokalizacji przedstawia poniższa tabela: 

Ilość Punktów pomiarowych  [szt.] 

L.p. Lokalizacja 
Ilość Punktów 

pomiarowych  [szt.] 

1 Kraków ul. Dajwór 27 

budynek „Jaworznicka” 
130 

2 Kraków, ul. Hodura 3 220 

3 Region SN i nN Krowodrza 170 

4 Jednostka Terenowa Zakopane 80 

5 Region SN i nN Nowy Targ 150 

6 Region SN i nN Limanowa 100 

7 Region SN i nN Nowy Sącz 250 

8 GPZ Bieżanów 25 

 

Protokoły dostarczyć zamawiającemu do 3 dni roboczych po wykonaniu pomiarów. 

4) Kwalifikowanie do wymiany części zamiennych UPS oraz ich dostawa i montaż po akceptacji 
Zamawiającego. 

5) Wsparcie telefoniczne 24h przez 365 dni. 
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6) Przejazd i robociznę na wszystkie uzasadnione interwencje serwisowe. Wykonawca powinien 
uwzględnić ryzyka kosztów dojazdu i robocizny do uzasadnionych interwencji serwisowych w 
ramach pełnionej obsługi serwisowej płatnej raz na kwartał. Natomiast jeżeli w wyniku tych 
interwencji zajdzie konieczność wymiany części, podzespołów urządzeń, wszelkie koszty z tytułu 
takiej naprawy (łącznie z kosztami ponownego dojazdu) będą pokrywane w oparciu o oddzielne 
zamówienia zaakceptowane przez Zamawiającego. 

7) Usunięcie zgłoszonej awarii do 72 godzin po jej zgłoszeniu. 

Pozostałe usterki usuwane będą w terminie 14 dni, a w przypadkach uzasadnionych technicznie w 

terminach ustalonych przez Strony. 

8) Podstawienie w razie konieczności urządzenia zastępczego na czas naprawy, umożliwiającego 
dalszą pracę obiektu w przypadku gdy z przyczyn, które nie były do przewidzenia, naprawa 
uszkodzenia wymagać będzie czasu dłuższego niż 1 dzień. 

9) Wykonywanie innych czynności serwisowych zleconych przez Zamawiającego, w tym prowadzenie 
magazynu części zamiennych dla obiektu (z wyjątkiem akumulatorów) umożliwiających naprawę 
UPS. 

10) Wszelkie pomiary urządzeń zasilania gwarantowanego i instalacji elektrycznej powinny być 
wykonywane wzorcowanymi miernikami. 

11) Obsługa serwisowa UPS-ów może być wykonywana tylko przez wykwalifikowany personel 
techniczny, posiadający certyfikaty producentów UPS do prowadzenia działań w zakresie 
sprzedaży, serwisu i wsparcia w odniesieniu do wszelkich urządzeń UPS i legitymujący się wykazem 
wykonanych z należytą starannością usług z zakresu konserwacji i serwisu UPS - ów.  

12) Wykaz osób, które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia zawierający: 

• min.  2 osoby skierowane przez Wykonawcę do realizacji prac, wraz z informacjami na temat 
ich kwalifikacji zawodowych niezbędnych do wykonania zamówienia oraz informacją o 
podstawie do dysponowania tymi osobami.  

• Wszystkie osoby muszą posiadać aktualne uprawnienia elektryczne (świadectwa kwalifikacji 
uprawniające do zajmowania się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci na stanowisku 
eksploatacji i dozoru do 1kV) oraz przeszkolenie techniczne producenta urządzeń w zakresie 
obsługi i przeglądów UPS Medcom z serii FPTM. 

• Na potwierdzenie spełnienia niniejszych warunków Wykonawca załączy do oferty 
oświadczenie o posiadaniu przez pracowników wymaganych uprawnień i certyfikatów 
szkoleniowych, a w terminie 7 dni po podpisaniu umowy, Wykonawca przedłoży skany tych 
dokumentów Zamawiającemu. 

13) Wykaz wykonywanych lub wykonanych usług, przeprowadzonych w ciągu ostatnich trzech lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, 
z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców. Jeżeli z uzasadnionej przyczyny o 
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie dostarczyć dokumentów, o których mowa w 
zdaniu poprzednim, to Wykonawca załączy inne dokumenty, potwierdzające należyte wykonanie 
Usług. 

Wykaz powyższy Wykonawca składa na potwierdzenie, że należycie wykonał: 

• co najmniej dwie usługi obejmujące swym zakresem Przeglądy urządzeń tego samego typu i 
producenta (urządzenia UPS Medcom z serii FPTM); 

Jeżeli wykonane usługi były realizowane dla Zamawiającego to Wykonawca nie musi przedkładać 
referencji. 

14) Każdorazowo z wykonanych usług serwisowych sporządzony zostanie protokół odbioru, w treści 
którego Zamawiający oceni prawidłowość i terminowość wykonania usług serwisowych. Protokół z 
czynności serwisowych powinien zawierać w szczególności: 

• datę i miejsce wykonania usługi, 

• pomiary zawarte w pkt. III 

• wykaz wymienionych części zamiennych, 

• ocenę prawidłowości wykonania usługi i zasadności wymiany części zamiennych. 



 
02.03.2026

X

Podpisany przez: Zieliński Bartłomiej   

X

   

X

                                                          23 

 

15) Usługi serwisowe należy wykonywać w terminach uzgodnionych z Zamawiającym. 

16) Wykaz sprzętu ochronnego, odzieży ochronnej, materiałów i narzędzi wymaganych przy serwisie 
UPS-ów: 

• odzież i rękawice kwasoodporne, 

• obuwie robocze kwasoodporne, 

• okulary ochronne, 

• pojemnik z wodą do przemywania ciała po kontakcie z elektrolitem (min. 5l), 

• areometr do pomiaru gęstości elektrolitu, 

• pirometr, 

• miernik do pomiaru spadków napięć na ogniwach i łącznikach, 

• inna specjalistyczna aparatura pomiarowa, 

• rezystory rozładowcze, 

• urządzenia do obciążenia UPS-ów.  
17) Prace będą wykonywane zgodnie z:  

• Załącznikiem nr 3 do Umowy - „Zasady współdziałania Stron w zakresie prac budowlanych 
dotyczących urządzeń elektroenergetycznych” 

 

Załącznik nr 2 do Umowy 

 

…………………, dnia……………r. 

 
 

                        PROTOKÓŁ ODBIORU 
 
 
 
Zgodnie z umową nr:……………………………………..zawartą w dniu:………… roku,  

pomiędzy TAURON Dystrybucja S.A, 

 a 

………………………………………………………………………………………………… 

 

w dniu:………………. roku, w miejscowości…………………………………………… 

 

dokonano odbioru usług będących przedmiotem umowy. 

Zakres usług objętych umową: 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

Odbierający uznają, że prace objęte umową zostały wykonane zgodnie - niezgodnie* z umową i nie* 

odebrane od wykonawcy z dniem ...............................................................  

Wnioski i uwagi: ......................................................................................................................  
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………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………… 

Podpisy osób upoważnionych ze strony Podpisy osób upoważnionych  

Zamawiającego:             Wykonawca 

 1 ...............................................  1 ...................................................  

 2 ................................   ............  2 ....................................................  
 
  

 

Załącznik nr 3 do Umowy 

 

„Zasady współdziałania Stron w zakresie prac budowlanych dotyczących urządzeń 

elektroenergetycznych” 

1. Wykonawca zobowiązany jest do: 
1) zapoznania się, stosowania i przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego instrukcji 

i innych regulacji wewnętrznych, a w szczególności „Instrukcji Organizacji Bezpiecznej Pracy 
Przy Urządzeniach Energetycznych TAURON Dystrybucja S.A”, - zwanej dalej „IOBP” w jej 
aktualnym brzmieniu dostępnym na stronie internetowej pod adresem: 
 https://www.tauron-dystrybucja.pl/uslugi-dystrybucyjne/iobp 

2) wykonania prac z najwyższą starannością, zgodnie z niniejszą Umową oraz obowiązującymi 
normami i przepisami a także zasadami wiedzy technicznej w zakresie Przedmiotu Umowy, a 
w szczególności z rozporządzeniem rozporządzenie Ministra Energii z dnia 28 sierpnia 2019 
r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy urządzeniach energetycznych (Dz. U. z 2021 
r. poz. 1210) oraz przepisami regulacje te wykonującymi, zmieniającymi lub zastępującymi.  

2. Wszelkie czynności niezbędne do wykonania robót oraz usunięcia wad powinny być 
przeprowadzone w taki sposób, aby - w granicach wynikających z konieczności wypełnienia 
zobowiązań umownych - nie zakłócały pracy służb Zamawiającego. 

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie projektu prac i urządzeń tymczasowych o ile jest to 
wymagane. Akceptacja tych prac i urządzeń przez Zamawiającego nie ma wpływu na 
odpowiedzialność Wykonawcy. 

4. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za: 
1) właściwe wykonanie robót, zapewnienie warunków bezpieczeństwa pracy oraz za metody 

organizacyjno-techniczne stosowane w miejscu pracy, 
2) stosowanie technologii i organizacji pracy zapewniających bezpieczeństwo środowiska 

naturalnego; skutki ewentualnych wypadków przy pracy oraz chorób zawodowych powstałych 
w wyniku wykonywania lub przy okazji wykonywania Przedmiotu Umowy, 

3) bezpieczne i zgodne z technologią wykonanie prac, jak również ponosi skutki prawne 
i finansowe szkód spowodowanych w związku lub przy okazji wykonywania Przedmiotu 
Umowy, 

4) bezpieczeństwo wszystkich osób przebywających na terenie wykonywania prac, 
5) dostarczenie i utrzymanie na koszt Wykonawcy wszelkich osłon, ogrodzeń, znaków 

ostrzegawczych itp. 
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6) w przypadku wykonywania prac w pobliżu czynnych urządzeń elektroenergetycznych przez 
osoby nieuprawnione zapewni zastosowanie pełnych osłon i przegród zabezpieczających 
strefę pracy. 

5. Obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunków pracy. 
Obowiązek ten będzie realizowany między innymi poprzez dopuszczenie przez Wykonawcę do 
pracy tylko tych osób, które: 
1) posiadają aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazań do wykonywania pracy na 

zajmowanym stanowisku w zakładzie Wykonawcy, 
2) posiadają aktualne zaświadczenie o przebytym szkoleniu w dziedzinie bhp, zgodnie 

z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, 
3) zostały poinformowane o ryzyku zawodowym związanym z wykonywaną pracą, sposobach 

ograniczenia poziomu ryzyka podczas pracy oraz złożyły Wykonawcy oświadczenia 
o zapoznaniu się z tymi informacjami, 

4) otrzymały i stosują podczas pracy odzież i obuwie robocze, ochronne, środki ochrony 
zbiorowej i środki ochrony indywidualnej - zwłaszcza sprzęt chroniący przed porażeniem 
prądem elektrycznym oraz przed upadkiem z wysokości. Sprzęt, o którym mowa ma być 
sprawny i dostosowany do charakteru wykonywanej pracy oraz związanymi z nią 
zagrożeniami, 

5) posiadają odpowiednie kwalifikacje, w szczególności świadectwa kwalifikacyjne „E” dla osób 
wykonujących prace przy urządzeniach elektroenergetycznych oraz inne wymagane niniejszą 
Umową lub wynikające z odpowiednich przepisów. 

6. Zamawiający ma prawo przeprowadzać kontrole brygad Wykonawcy w zakresie przestrzegania 
przepisów i zasad bezpieczeństwa i higieny pracy, jakości wykonywanych prac, stosowania 
technologii zgodnych z dokumentacją techniczną i standardami obowiązującymi 
u Zamawiającego. 

7. Zamawiający ma prawo przerwać pracę brygad Wykonawcy w przypadku stwierdzenia 
niestosowania sprzętu ochronnego oraz w przypadku nieprzestrzegania przepisów i zasad BHP. 

8. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za skutki wykonywania pracy w sposób niezgodny 
z przepisami i zasadami bezpieczeństwa i higieny pracy oraz pokryje wszelkie koszty związane z 
niedopuszczeniem do pracy lub jej przerwaniem z tego powodu. W przypadku stwierdzenia 
naruszeń w przestrzeganiu zasad BHP Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty kar, zgodnie 
z poniższą tabelą: 

 

Obszar naruszeń Rodzaj naruszenia 
Wysokość kary 

[zł] 

Naruszenia w zakresie 

Instrukcji Organizacji 

Bezpiecznej Pracy przy 

urządzeniach 

energetycznych 

TAURON Dystrybucja  

S.A. i ogólnych zasad 

BHP. 

Kontrola zawierająca uwagi 

doraźne 

skutkuje informacją dla 

pracodawcy 

Kontrola zawierająca uwagi 

istotne 
1.000,00 

Pierwsza uwaga krytyczna 

w ramach niniejszej 

Umowy 

3.000,00 

oraz zobowiązanie 

Wykonawcy do 

udokumentowanego  

przeszkolenia pracowników   

w zakresie zasad BHP  

Druga uwaga krytyczna 

w ramach niniejszej 

Umowy 

5.000,00     

oraz zobowiązanie 

Wykonawcy do 

udokumentowanego  poddania 

się audytowi przez jednostkę 
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 Wyżej wymienione kary, stwierdzone w ramach jednej kontroli nie sumują się – egzekwuje się karę 

najwyższego stopnia. 

9. Wykonawca jest zobowiązany do zawiadamiania Zamawiającego o zauważonych przypadkach 
wykonywania robót niezgodnie z Umową, obowiązującymi przepisami ogólnymi, instrukcjami 
i procedurami Zamawiającego niezwłocznie po ich wykryciu. 

10. Wykonawca jest zobowiązany do przekazywania informacji na temat wypadków przy pracy oraz 
zdarzeń wypadkowych, jakim uległy osoby wykonujące Przedmiot Umowy do Wydziału BHP 
Zamawiającego bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż 48 godzin od chwili powzięcia 
wiadomości o takim zdarzeniu. Po zakończeniu ustalania okoliczności i przyczyn wypadku 
wykonawca przekazuje kserokopię kompletu zgromadzonej dokumentacji do Wydziału BHP 
Zamawiającego. 

11. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego, że pracownicy Wykonawcy, a także osoby trzecie, 
którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy, nie będą dochodzili od 
Zamawiającego roszczeń z tytułu wyrządzonych im szkód w związku lub przy okazji realizacji przez 
Wykonawcę czynności powierzonych Umową. Odpowiedzialność, o której mowa w zdaniu 
poprzedzającym dotyczy w szczególności szkód będących wynikiem lub powstałych przy okazji 
realizacji obowiązków określonych w Umowie, niewykonania lub nienależytego wykonania 
obowiązków Wykonawcy określonych w Umowie oraz obowiązków ciążących na Wykonawcy 
z mocy wewnętrznych regulacji i powszechnie obowiązujących przepisów prawa pracy, w tym 
regulacji bezpieczeństwa i higieny pracy. 

12. W razie wystąpienia do Zamawiającego z roszczeniem, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, 
Zamawiający powiadomi o tym fakcie Wykonawcę w celu przedsięwzięcia niezbędnych czynności 
zmierzających do obezwładnienia roszczenia bądź zadośćuczynienia przez Wykonawcę 
zgłoszonemu roszczeniu. Wykonawca pokryje wszelkie roszczenia i koszty w zakresie, w jakim 

niezależną   

w zakresie organizacji zasad 

BHP 

Trzecia uwaga krytyczna  

w ramach niniejszej 

Umowy 

 

Odstąpienie od Umowy  

z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy 

Podstawą do naliczenia kary jest  protokół z kontroli przesłany do osoby 

odpowiedzialnej za wykonanie Umowy ze strony Zamawiającego lub notatka odręczna, 

fotografie itp. dokumentująca zdarzenie. 

Definicje wykroczeń w zakresie Instrukcji Organizacji Bezpiecznej Pracy przy 

urządzeniach energetycznych TAURON Dystrybucja S.A.: 

uwagi doraźne - dotyczą nieprawidłowości niestwarzających bezpośredniego 

zagrożenia dla zdrowia  

i życia pracowników oraz innych osób w otoczeniu stanowiska pracy, wpływają na 

ogólną poprawę stanu bezpieczeństwa organizacji pracy, 

uwagi istotne -  dotyczą nieprawidłowości wymagających natychmiastowej korekty, 

które mogą być usunięte w czasie kontroli. Kontynuowanie pracy przez brygadę jest 

możliwe po zastosowaniu się do uwag kontrolującego, 

uwagi krytyczne -  dotyczą rażącego naruszenia zasad bezpieczeństwa, 

nieprawidłowości stwarzającego zagrożenia dla zdrowia i życia pracowników oraz 

innych osób w otoczeniu stanowiska pracy, skutkują natychmiastowym przerwaniem 

pracy. 
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Podpisany przez: Zieliński Bartłomiej   
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Wykonawca jest odpowiedzialny za ich powstanie, a w razie pokrycia ich przez Zamawiającego 
Wykonawca zrekompensuje wszelkie poniesione z tego tytułu koszty lub straty. 
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